
 

 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

第 20号 スマイル通信
つ う し ん

   

明
あ

けましておめでとうございます 

本年
ほんねん

もよろしくお願
ねが

い申
も う

しあげます 

 

  昨年
さくねん

はコロナウイルスの流行
りゅうこう

により様々
さまざま

な感染
かんせん

防止
ぼ う し

策
さく

がとられ、皆
みな

で集
あつ

まる

ことが難
むずか

しい日々
ひ び

がありました。ですが！！そのような中
なか

、利用者
りようしゃ

の方
かた

より「ど

のようにしたら行事
ぎょうじ

が開催
かいさい

できるのか、みんなで 考
かんが

える機会
き か い

を設
もう

けましょ

う！」という声
こえ

が上
あ

がり、スマイル初
はつ

となる『スマイルリモートミーティング』

を開催
かいさい

いたしました。 

 今年
こ と し

もスマイルではこのような「自分
じ ぶ ん

の生活
せいかつ

を自分
じ ぶ ん

で考
かんが

える」という声
こえ

を

大切
たいせつ

に支援
し え ん

していきたいと思
おも

います！ 

～スマイルリモートミーテ

ィング～ 
 第

だい

１回目
か い め

の「リモートミーティング」は、

サポートセンターと法人内
ほうじんない

の生活
せいかつ

介護
か い ご

事業所
じぎょうしょ

「あおの空
そら

」の２か所
しょ

に分
わ

かれて行
おこ

いました。１メートルを超
こ

える大
おお

きなスク

リーンに映
うつ

し出
だ

される双方
そうほう

の姿
すがた

に「久
ひさ

し

ぶり～」「○○さ～ん！」と手
て

を振
ふ

りあいな

がら、意見
い け ん

交換
こうかん

されていました。 



 

  第
だい

１回目
か い め

のリモートミーティングで話
はな

しあった「余暇
よ か

支援
し え ん

でやりたいこ

と」「どのようにしたらコロナ禍
か

でも、行事
ぎょうじ

を開催
かいさい

することができるのか」の

結果
け っ か

をふまえ、１２月
がつ

１９日
にち

（日
にち

）に第
だい

２回目
か い め

のミーティングを開催
かいさい

しまし

た。ミーティングでは『実現
じつげん

するために必要
ひつよう

なこと』について、話
はな

し合
あ

われ

ています。 

みなさんの希望
き ぼ う

は「感染
かんせん

に配慮
はいりょ

しながら、食事会
しょくじかい

をすること！」 

 さて、実際
じっさい

に行
おこな

うとしたら… 

「オードブルのような共有
きょうゆう

するものは難
むずか

しいね。」「となりや向
む

かいの人
ひと

と

は、距離
き ょ り

をとらないとダメだね。」「マスク会食
かいしょく

した方
ほう

がいいよね。」等
など

の意見
い け ん

が出
で

ていました。それらをしっかりと守
まも

りながら、いよいよ実現
じつげん

へ！！ 

 と思
おも

い、その後
ご

の計画
けいかく

を立
た

てていましたが、今年
こ と し

に入
はい

り、再度
さ い ど

のコロナウ

イルスの大流行
だいりゅうこう

… 「まん延
えん

防止
ぼ う し

措置
そ ち

」が適用
てきよう

となり、1月
がつ

に開催
かいさい

予定
よ て い

とし

ていた「スマイル食事会
しょくじかい

」は 3月
がつ

に延期
え ん き

することになりました。 

利用者
りようしゃ

のみなさんが企画
き か く

した「食事会
しょくじかい

」！ コロナが落
お

ち着
つ

いたら必
かなら

ず

実現
じつげん

できるよう、準備
じゅんび

を進
すす

めています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

２回目 
～スマイルリモートミーテ

ィング～ 



 スマイルでは毎年
まいとし

、お墓参
はかまい

りの個別
こ べ つ

サポートを行
おこな

っています。

先月号
せ ん げ つ ご う

でもお知
し

らせいたしましたが、今年度
こんねんど

はご要望
ようぼう

のあった 3

名
めい

の方
かた

のお墓参
はかまい

りに同行
どうこう

させていただきました。 

「毎年
まいとし

変
か

わらず行
い

けることがうれしい」と話
はな

しながら必要
ひつよう

な物
もの

をご自分
じ ぶ ん

で準備
じゅんび

され、お墓
はか

に手
て

を合
あ

わせる静
しず

かな時間
じ か ん

を過
す

ごした

ひと時
とき

となりました。 

利用者
りようしゃ

のみなさんのご要望
ようぼう

があるかぎり、スマイルでは大事
だ い じ

な

時間
じ か ん

として、これからも寄
よ

り添
そ

い、サポートしていきたいと考
かんが

え

ています。 

 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

今年度
こんねんど

から、夜間
や か ん

も利用者
りようしゃ

のみなさんが今
いま

まで以上
いじょう

に「安全
あんぜん

に安心
あんしん

して」休
やす

めるた

めに、そしてその業務
ぎょうむ

の一部
い ち ぶ

を担
にな

う夜間
や か ん

支援員
しえんいん

がスムーズに業務
ぎょうむ

を行
おこな

うことができ

るよう、毎日ミーティングを行
おこな

っています。 

ミーティングでは、サポートセンターからの伝達
でんたつ

事項
じ こ う

の他
ほか

、夜間
や か ん

支援員
しえんいん

からも住居
じゅうきょ

内
ない

の不具合
ふ ぐ あ い

や夜間
や か ん

の様子
よ う す

などの情報
じょうほう

を報告
ほうこく

してもらい、共有
きょうゆう

を図
はか

っています。  

これからも職員間
しょくいんかん

のコミュニケーションを活発
かっぱつ

にしながら、それぞれの役割
やくわり

の中
なか

でよりよいサポート体制
たいせい

をとることができるよう、日々
ひ び

取
と

り組
く

んでいきたいと思
おも

いま

す。 

 

 
夜間
や か ん

支援員
しえんいん

ミーティング 

お盆
ぼん

 お墓参
はかまい

り 
 



 12月
がつ

2日
か

（木
もく

）、さんさん館
かん

i
あい

多目的
たもくてき

ルームにて、スマイル全体
ぜんたい

定例会
ていれいかい

を行
おこな

い

ました。 

 法人
ほうじん

本部
ほ ん ぶ

からの情報
じょうほう

の共有
きょうゆう

を行
おこな

いながら、改
あらた

めて職員
しょくいん

一人
ひ と り

ひとりの役割
やくわり

を確認
かくにん

する会
かい

となりました。 

スマイルがこれから取
と

り組
く

まなければならない課題
か だ い

や目標
もくひょう

を改
あらた

めて確認
かくにん

し、利用者
りようしゃ

支援
し え ん

がよりスムーズに、そしてタイムリーに行
おこな

うことができるよう、

これからもチームワークよく、利用者
りようしゃ

みなさんの「笑顔
え が お

のために」努
つと

めて参
まい

りた

いと思
おも

います。 

 
 
 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【編集
へんしゅう

後記
こ う き

】 
 
「スマイル通信

つうしん

」第
だい

20号
ご う

はいかがでした

でしょうか。 

今年
こ と し

の1
１

月
が つ

は昨年
さ く ね ん

のような大雪
お お ゆ き

にはな

らず、ほっとしながら過
す

ごすお正 月
しょうがっつ

だっ

たのではないでしょうか。しかしお正月後
し ょ う が つ ご

からは、コロナウイルスの再流行
さいりゅうこう

が始
はじ

ま

っています。スマイルでも引
ひ

き続
つづ

き、毎日
まいにち

の感染症
かんせんしょう

対策
たいさく

に気
き

をつけながら、ワクチ

ン接種
せっしゅ

を早期
そ う き

に進
すす

めていきたいと思
おも

いま

す。 

 

 次回
じ か い

のスマイル通信
つうしん

は、年度
ね ん ど

末
まつ

発行
はっこう

予定
よ て い

です。  どうぞお楽
たの

しみに！ 

２～３月
がつ

の予定
よ て い

 
 

 

３月
がつ

２０日
にち

（日
にち

）次
じ

年度
ね ん ど

説明会
せつめいかい

 

３月
がつ

2９日
にち

（火
か

）スマイル通信
つうしん

発行
はっこう

 

 

＊予定
よ て い

は都合
つ ご う

により変更
へんこう

になることがあり

ますので、ご了 承
りょうしょう

ください。 

スマイル全体
ぜんたい

定例会
ていれいかい

開催
かいさい

 

経営
けいえい

計画
けいかく

発表会
はっぴょうかい

の動画
ど う が

を視聴
しちょう

 
サポートセンター職員

しょくいん

は、

事務所
じ む し ょ

でリモートにて参加
さ ん か

 


